Asociacijos DIGA asmens duomeny tvarkymo
diagnostikos ir gydymo jstaigose
elgesio kodekso 5 priedas

DUOMENU SUBJEKTU TEISIU JGYVENDINIMO DIAGNOSTIKOS IR GYDYMO
ISTAIGOSE TVARKOS APRASAS

1. Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo diagnostikos ir gydymo jstaigose tvarkos
aprasSe (toliau — Tvarkos aprasas) nustatyta pacienty, kity lankytojy, darbuotojy, pretendenty i
darbg ir kity fiziniy asmeny, jie ir duomeny subjektai, rekomenduojama prasymy dél
duomeny subjekto teisés (teisiy) jtvirtinty Reglamente 2016/679 pateikimo ir nagrinéjimo
DIGA jstaigoje tvarka.

2. Sis Aprasas taikomas jgyvendinant duomeny subjekty — asmeny, kuriy duomenis
tvarko DIGA jstaiga, teises.

3. Tvarkos aprase vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos
Asociacijos DIGA asmens duomeny tvarkymo privaciose diagnostikos ir gydymo jstaigose
elgesio kodekse, Reglamente 2016/679, ADTA] ir kituose duomeny apsauga
reglamentuojanciuose teisés aktuose.

4. Duomeny subjektas, siekdamas jgyvendinti savo teises, teikia DIGA jstaigos
duomeny apsaugos pareigtnui adresuota rasytinj praSyma ar skundg dél Sios jstaigos
vykdomo asmens duomeny tvarkymo. Rekomenduojama praSymo forma pateikiama Sios
Tvarkos apraso priede. DIGA jstaiga privalo priimti ir laisvos formos prasyma ar skunda,
jeigu jis atitinka Sio Tvarkos apraso 6 punkte iSdéstytus reikalavimus ir jj pateikia Sig teise
turintis asmuo.

5. DIGA jstaigos darbuotojai ir buve darbuotojai prasymus ar skundus teikia jstaigos
administracijai pagal jstaigos vadovo nustatyta vidiniy dokumenty valdymo tvarka.

6. Prasymas turi bati jskaitomas, pasirasytas, jame turi bati nurodytas duomeny
subjekto vardas, pavard¢, adresas ir kiti kontaktiniai duomenys bei informacija apie tai, kokia
i§ duomeny subjekto teisiy ir kokia apimtimi pageidaujama jgyvendinti.

7. Pateikdamas prasymg duomeny subjektas, iSskyrus darbuotojus, privalo patvirtinti
savo tapatybe vienu is siy budy:

7.1. atvykes 1 DIGA jstaigg ir kartu su prasymu jgyvendinti teises pateikdamas asmens
tapatybe patvirtinant] dokumenta,

7.2. elektroniniy rysiy priemonémis, kurios leidzia tinkamai identifikuoti asmenj (pvz.,

elektroniniu parasu);



7.3. registruotu pastu ar per pasiuntinj — kartu su praSymu pateikdamas asmens
tapatybe patvirtinan¢io dokumento Kkopijg, patvirtinta notarine, jai prilyginama arba
supaprastinta tvarka, kaip numatyta Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse ir Kkituose
teisés aktuose.

8. Pateikian¢iam prasyma DIGA jstaigos buvein¢je darbuotojui tapatybés patvirtinti
nereikia, bet siunciant elektroniniy rysiy priemonémis, pastu ar per pasiuntinj — kartu su
prasymu identifikuoti save Tvarkos apraso 7.2. arba 7.3. papunk¢iuose nurodytu budu.

9. Neregistruotu pastu pateikti ar neturintys atgalinio adreso prasymai ir skundai
DIGA jstaigos vadovo sprendimu gali bati nagrinéjami bendra tvarka, taciau rastu
neatsakoma.

10. Jei atstovaujamo duomeny subjekto vardu kreipiasi asmens atstovas, jis savo
prasyme turi nurodyti savo varda, pavarde, gyvenamaja vieta, duomenis rysiui palaikyti, taip
pat atstovaujamo asmens varda, pavarde, gyvenamaja vieta, informacija apie tai, kokia is
Reglamente 2016/679 nurodyty duomeny subjekto teisiy ir kokia apimtimi pageidaujama
igyvendinti, ir pridéti atstovavimg patvirtinantj dokumentg ar $io dokumento kopija,
patvirtintg teisés akty nustatyta tvarka. Atstovo pateiktas prasymas turi atitikti tuos pacius
reikalavimus kaip ir atstovaujamojo.

11. Visi duomeny subjekty prasymai ir skundai asmens duomeny tvarkymo klausimais
bei atsakymai j juos turi buti uzregistruoti DIGA jstaigos dokumenty valdymo sistemoje
gauty dokumenty registruose.

12. Duomeny subjekto prasymas ar skundas, kuris pateiktas nesilaikant siame Tvarkos
aprase nustatyty reikalavimy, nenagrinéjamas, isskyrus atvejus, jei DIGA jstaigos vadovas
pasitares su duomeny apsaugos pareiganu nusprendzia Kitaip. Apie atsisakymo nagrinéti
prasymg ar skunda motyvus duomeny apsaugos pareiganas rastu informuoja prasyma ar
skunda pateikusj asmen;.

13. T asmeny prasymus ir skundus atsakoma valstybine kalba ir atsakymas siunc¢iamas
tuo paciu budu, kaip yra gautas praSymas ar skundas, jeigu asmuo nepageidauja gauti
atsakymo kitu badu.

14. Prireikus j prasyma ar skunda gali bati atsakoma ne valstybine kalba, kai
vadovaudamasi tarptautinés teisés aktais prasyma pateikia kitos valstybés institucija ar kitas
subjektas.

15. Atsakymg duomeny subjektui pasiraso DIGA jstaigos vadovas, duomeny apsaugos
pareigtnas arba kitas DIGA jstaigos vadovo jgaliotas asmuo.

16. Atsakymas j prasyma parengiamas atsizvelgiant j jo turinj:



16.1. j prasyma isduoti dokuments, jo kopija, nuorasg ar israsg, atsakoma suteikiant
prasomg paslauga arba nurodomos atsisakymo tai padaryti priezastys;

16.2. 7 skunda atsakoma informuojant apie istirtas aplinkybes arba nurodomos
atsisakymo tai padaryti priezastys ir konkreciy teisés akty nuostatas, kuriomis remtasi
vertinant prasymo ar skundo turinj;

16.3. | prasyma pateikti DIGA jstaigos turimga informacijg atsakoma pateikiant prasoma
informacijg Lietuvos Respublikos teisés gauti informacija i§ valstybés ar savivaldybiy
institucijy ir jstaigy jstatymo nustatyta tvarka arba nurodomos atsisakymo tai padaryti
priezastys;

16.4. i kreipimasi, kuriame isdéstoma asmens nuostata tam tikru klausimu, pranesama
apie DIGA jstaigos veiklos trikumus ar nekokybiskas ar netinkamai suteiktas sveikatos
priezitiros paslaugas ir (arba) informuojama apie darbuotojy neteisétus veiksmus,
nesusijusius su konkretaus asmens teiséty interesy ir teisés j asmens duomeny apsaugg ar
duomeny subjekto teisiy pazeidimu, atsakoma neteikiant asmens duomeny, pvz., suteikiant
pseudonimus ar kitaip nuasmeninus.

16.5. Atsakyme, kuriame atsisakoma jgyvendinti duomeny subjekto teises, duomeny
subjektas ar jo atstovas turi bati informuojamas apie tokio atsakymo apskundimo Asociacijai
DIGA ir Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai galimybe.

17. 1 gautus prasymus ar skundus atsakoma Reglamente 2016/679, ADTALI ir kituose
teis¢s aktuose nustatytais terminais.

18. Gauty duomeny subjekto prasymy arba skundy dél duomeny subjekto teisiy
jgyvendinimo (nejgyvendinimo) kopijos naikinamos per 6 (Sesis) ménesius nuo skundo
nagrinéjimo pabaigos. Skundai, prasymai ir nagrinéjimo dokumentai saugomi teisés aktuose
ir jstaigos vidaus tvarkos taisyklése nustatytu budu ir naikinami pasibaigus nustatytam
saugojimo terminui, iSskyrus tuos, kurie teisés akty nustatyta tvarka turi bati perduoti
archyvams. Dokumentai, kuriuose yra asmens duomeny, ar ty dokumenty kopijos, esantys
isorinése duomeny laikmenose ar elektroniniame paste, turi bati istrinti nedelsiant nuo jy
panaudojimo ir (ar) perkélimo j saugojimo vietas, taciau ne véliau kaip per 1 (vieng) ménesj
jvykdzius prasyma arba iSnagrinéjus skunda.

19. DIGA jstaiga informacija duomeny subjektui apie jo duomeny tvarkyma teikia
(vieng) kartg per kalendorinius metus nemokamai.

20. Duomeny apsaugos pareigiinas ne reCiau kaip karta per 3 (tris) metus jvertina
duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo DIGA jmonéje atitikimg Reglamento 2016/679 ir

ADTAI] nuostatoms ir teikia pasitilymus dél Sios veiklos tobulinimo.



21. Sis Tvarkos aprasas perzitirimas ne re¢iau kaip karta per 3 (tris) metus arba jvykus
esminiams asmens duomeny apsaugos teisinio reguliavimo pokyc¢iams.

Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo
diagnostikos ir gydymo jstaigose tvarkos
apraso Priedas

PRASYMAS IGYVENDINTI DUOMENU SUBJEKTO TEISES
(Rekomenduojama forma)

(sudarymo data) ir (Diagnostikos ir gydymo jstaigos, j kurig kreipiamasi, pavadinimas ir adresas (toliau — DIGA jstaiga)

AS, ,

(vardas, pavardé, asmens kodas)

(adresas, el. pasto adresas, telefono numeris ir kita informacija skirta susisiekti su pareiskéju)

1. Vadovaudamasis Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo privaciose diagnostikos ir
gydymo jstaigose tvarkos aprase nustatyta tvarka, prasau jgyvendinti mano teise (tinkama
langelj pazymékite):

0 — gauti informacijg apie asmens duomeny tvarkyma DIGA jstaigoje;
O — susipazinti su DIGA jstaigoje tvarkomais mano asmens duomenimis;
OO0 — reikalauti istaisyti mano asmens duomenis;

0 — reikalauti istrinti mano asmens duomenis (,,teisé bati pamir§tam®)

[0 — apriboti mano asmens duomeny tvarkyma;

[0 — nesutikti su mano asmens duomeny tvarkymu

0 — perkelti mano asmens duomenis.

2. Jeigu prasote iStrinti Jisy asmens duomenis arba apriboti asmens duomeny
tvarkyma, praSome nurodyti priezastis, kodél $ig teise (teises) norite jgyvendinti.

3. Pateikite kuo daugiau papildomos informacijos, kuri leisty tinkamai jgyvendinti Jasy
teise (teises).




4. Informacija dél Sio prasymo jteikimo
4.1. Patvirtinu savo tapatybe (pazymékite, kuriuo bidu):

O — praSymg pristatant tiesiogiai DIGA jstaigos buveinéje pateikiamas asmens

tapatybe patvirtinantis dokumentas (pasas/asmens tapatybés kortelé);
(nereikalingg isbraukti)

00 — prasymg siunciant registruotu pastu arba per pasiuntinj pateikiama asmens
tapatybe patvirtinanti dokumento (paso/asmens tapatybés kortelés) notariskai patvirtinta
kopija;

(nereikalingg isbraukti)
OO0 — praSymg siunciant elektroniniy rySiy priemonémis ir pasiraSyta elektroniniu

parasu.

4.2. Jeigu praSymas teikiamas per atstova, kartu turi biiti pridétas atstovo igaliojimus
patvirtinantis dokumentas.

5. Pridedami dokumentai:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Pasirasydamas patvirtinu, kad esu informuotas (informuota), jog nemokamai duomeny subjekto teis¢
(teises) galiu jgyvendinti 1 (viena) kartg per kalendorinius metus

(vardas, pavardg, parasas ir pasiraSymo data)

Pastabos:

1.Jeigu norite gauti asmens duomeny kopija, nurodykite, kokiy konkreCiai duomeny (pavyzdziui,
201x m. x mén. x d. pra§ymo ar skundo kopija, 201x m. x mén. x d. Pazymos Nr. xx kopijg ir pan.

2. Jeigu norite iStaisyti duomenis, nurodykite, kokie konkreciai Jisy asmens duomenys yra netikslis.



3. Jeigu nesutinkate, kad bty tvarkomi Jisy asmens duomenys, tada nurodykite argumentus, kuriais
grindziate savo nesutikima, nurodykite, dél kokiy konkreciai duomeny tvarkymo nesutinkate.

4. Jeigu kreipiatés dél teisés j duomeny perkeliamuma jgyvendinimo, praSome nurodyti, dél kokiy
duomeny $ig teis¢ pageidaujate jgyvendinti, ar pageidaujate juos perkelti j savo jrenginj ar kitam duomeny
valdytojui; jeigu kitam, nurodykite jo kontaktinius duomenis. Atkreipiame démesj, kad teis¢ i duomeny
perkeliamuma gali biti jgyvendinta tik esant techninéms galimybéms.



